MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CARMEN DE LA LEGUA - REYNOSO

Texte Unico
Froceqimientos Administrativos




PRESENTACION

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA, es un documento
de gestibn que contiene los procedimientos administrativos y los servicios
prestados en exclusividad, por la Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua -
Reynoso; a fin de facilitar al publico en general su conocimiento e
identificacion, asi como los requisitos; las instancias que decidiran; los plazos de
resolucion y demas detalles relevantes de su tramitacion, y principalmente la tasa
que corresponde a pagar.

Con Resolucion de Alcaldia 128-2011-MDCLR se constituye la Comision Técnica
para la elaboracion del nuevo Texto Unico de Procedimientos administrativos de la
Municipalidad de Carmen de la Legua Reynoso conformada por el Gerente de
Presupuesto y Planificacion , el Gerente de Administracion y Finanzas y el Gerente
de Asesoria Legal.

L

La presente actualizacion recoge la informacion disponible que se encuentra en los
diferentes documentos proporcionados por la Unidades Organicas de |a
Municipalidad Distrital de Carmen de La Legua — Reynoso. Un aspecto a destacar
en cuanto al desarrollo de este trabajo, ha sido la disposicion del la Alta Direccion
de la Municipalidad y sus funcionarios el acceso expedito de la informacion.
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Presentacion

El Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) es el documento de
gestion publica que compila, informa y simplifica los procedimientos administrativos
y servicios exclusivos que regula y brinda la Municipalidad Distrital de Carmen de
La Legua, este documento debe estar a disposicion de los ciudadanos en la mesa
de partes y en un lugar visible para gue éstos puedan hacer las gestiones que
consideren pertinentes en igualdad de condiciones y con suficiente informacion.

Seccion | Caracterizacion

del Proceso

1. ANTECEDENTES.- Mediante Ordenanza Municipal N® 005-2003 MDCLR de
fecha 25 de Junio del 2003 y publicada en el Diario Oficial El Peruano el de
20 de Noviembre del 2003, se Aprobd el Texto lnico de Procedimientos
Administrativos de la Municipalidad Distrital para Carmen de la Legua para el
afo 2003. El cual se encuentra vigente. .

2. OBJETIVO.-

La Ley N® 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
declara al Estado Peruano en proceso de modernizacion con la finalidad de
mejorar la gestion publica y establece que las normas referidas a la
organizacion del Estado requieren la opinién técnica previa de la Secretaria
de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros:

o
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Los dereahﬂéfﬁé : ramitatfﬂh&;mnpﬁndidns an;fi_qa Textos Unicos de
Procedimientos &tg;aﬂstratwusfg;{TUFm de “Jas entidades publicas
constituyen un tipo asd dey acuepdacon isefialado en el inciso c) de la
Norma Il del Titulo Preliminar Ldel-Text6 Unico Ordenado del Codigo
Tributario, aprobado por Decreto Supremo  N°  135-99-EF, vy sus normas
modificatorias establecen que la tasa es el tributo cuya obligacion tiene
como hecho generador la prestacién efectiva por el Estado de un servicio
publico individualizado en el contribuyente.

En el proceso de modernizacion de la gestion del Estado y la mejora
continua de los procedimientos administrativos resulta necesaria la
actualizacion de la documentos de gestion segun la normativa vigente para




aplicar la determinacién de costos de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad los cuales se encuentran comprendidos
en los respectivos TUPA y que sea de utilizacion sustentadas en los
criterios de razonabilidad, simplicidad y flexibilidad de los recursos humanos
y materiales;

Con la finalidad de considerar las disposiciones de caracter general que
conllevan a una adecuada determinacion de costos de tos procedimientos
administrativos y servicios prestados en exclusividad, , la Municipalidad
Distrital de Carmen de La Legua — Reynoso considera necesaria la
actualizacion del TUPA a la normatividad legal vigente, esto es, en
la determinacion de costos de los procedimientos administrativos vy
servicios prestados en exclusividad; en cumplimiento a lo establecido en el
Decreto Supremo N° 064-2010-PCM que aprueba la metodologia
de determinacion de costos de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad comprendidos en los Textos Unicos
de Procedimientos - Administrativos de las Entidades Plblicas

. BASE LEGAL.- El marco legal, mediante el cual se ha procedido a
actualizar el Texto Unico de Procedimientos Administratives — TUPA DE
LA Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua - Reynoso, lo constituyen
las siguientes normas: :

LEY N° 27972 LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES, Establece normas
sobre la creacion, origen, naturaleza, autonomia, organizacién, finalidad,
tipos, competencias, clasificacion y régimen economico de las
municipalidades; también sobre la relacion entre ellas v con las demas
organizaciones del Estado y las privadas, asi como sobre los mecanismos
de participacion ciudadana y los regimenes especiales de las
municipalidades.

LEY N° 27444 - LEY DEL PROCEDIMIENTO - ADMINISTRATIVO
GENERAL. Regula las actuaciones de la funcién administrativa del Estado y
el procedimiento” administrativo . comiin” desar ollados en las entidades
publicas, como &I;:ié-gimen day los actoss adfministrativos y actos de
administracion internaiffas_i! nqﬁficﬂcipnas‘;rbli exto Unico de Procedimientos
Administrativos, plazos y términos 'del procedimiento, revision de oficio v
recursos impugnativos, entre otros procedimientos especiales

LEY N° 29060 - LEY DEL SILENCIO ADMINISTRATIVO. Esta norma
establece que el silencio administrativo positivo debe ser la regla en la
calificacion de los procedimientos administrativos, deroga los articulos 33° y
34° de la Ley N° 27444 establece como regulacién que la regla para la
calificacion de los procedimientos administrativos contenidos en el TUPA es
el Silencio Positivo y como excepcién el Silencio Negativo. Para el
reconocimiento del Silencio Positivo crea el Formato de Declaracién Jurada
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d)

f)

g

gue el administrado presenta en las entidades publicas, si cumplido el plazo
establecido para un procedimiento calificado con Silencio Positivo en el
TUPA no se obtuviera respuesta expresa

LEY N° 29091, Ley N° 28091 que modificd el articulo 38 inciso 3 de la Ley
N® 27444 | dispone la publicacion obligatoria de los documentos de gestion
en el Portal del Estado Peruano y en los portales institucionales de las
entidades publicas. En el caso especifico de los TUPA se establece la
publicacion obligatoria en el Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas y
en el portal institucional de la entidad.

LEY N.° 27658. LEY MARCO DE MODERNIZACION DE LA GESTION DEL
ESTADO,

LEY N° 28996 - LEY DE ELIMINA@IﬂM DE SOBRECOSTOS, TRABAS Y
RESTRICCIONES A LA INVERSION PRIVADA. Esta norma senala gue
constituyen barreras burocraticas los actos y disposiciones de las entidades
de la Administracion Publica que establecen exigencias, requisitos,
prohibiciones y/o cobros para la realizacion de actividades economicas, que
afectan los principios y normas de simplificaciéon administrativa contenidos
en la Ley N° 27444 y que limitan la competitividad empresarial en el
mercado.

LEY N° 27408 LEY DE ATENCION PREFERENCIAL, por el cual se
establecen obligaciones a cumplir por las instituciones publicas y privadas
para brindar condiciones preferentes en los lugares de atencion al publico
para las mujeres embarazadas, nifos, ninas, personas adultos mayores vy
con discapacidad. Ademas se establecen las infracciones y la entidad
competente de aplicar las sanciones

Ley N° 28976 LEY MARCO DE LA LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO,
establece el marco juridico aplicable al procedimiento para el otorgamiento
de la licencia de funcionamiento, expedida por las municipalidades
;::-rr.::mrlru:.*,lcaulf';a,,',ur distritales del pais. Dentro de ellas encontramos que la
licencia se otorga en un a prnced:mlentu con requiajms definidos por la
Ley, cuyo piazﬁgﬁﬁ@ma de ate&m‘ﬁ n:€s de 15 didg habiles, calificado con
silencio administra tpusltwﬂ

DECRETO LEGIELATWD H“’“Iﬂaﬂﬁﬂl'bdrfiﬁﬁ los articulos de las Leyes N°
27444 y 29060 en cuanto a la notificacion, la colaboracion entre entidades,
efectos del silencio administrativo, nulidad de oficio, procedimiento
sancionador

DECRETO SUPREMO N°® 066-2007-PCM reglamento de inspecciones
tecnicas en seguridad de defensa civil, que establece y regula los
procedimientos técnicos y administrativos referidos a las Inspecciones
Técnicas que sean solicitadas como requisito previo al otorgamiento de la



1)

licencia de funcionamiento, para el desarrollo de la actividad
correspondiente.

DECRETO SUPREMO N° 079-2007-PCM, aprueba los Lineamientos para
elaboracion y aprobacion de TUPA en el marco de la Ley N° 27444 y
establece disposiciones para el cumplimiento de la Ley de Silencio
Administrativo. Decreto Supremo N° 079-2007-PCM. FORMATOQ DE DDJJ
DE SILENCIO POSITIVO, Para su reconocimiento se debe considerar lo
siguiente, a) Es aplicable sdlo para procedimientos que son calificados con
Silencio Administrativo en el TUPA, de las entidades publicas; b) Se presenta
una vez concluido el plazo maximo establecido en el TUPA sin que se emita
respuesta expresa, c) Se considera aprobado el procedimiento si se
cumplen estos supuestos y requiere de su presentacion ante la entidad que
no resolvio.

DECRETO SUPREMO N® 004-2008-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley
N® 25091. establece la publicacion de instrumentos de gestion y dispositivos
legales en el Portal de Servicios al Ciudadano, Portal del Estado Peruano g,r
Portales Institucionales

DECRETO SUPREMO N° 062-2009-PCM se aprobé el Formato Unico en &l
que las entidades publicas difundiran los procedimientos administrativos vy
servicios prestados en exclusividad. Ademas se establecen precisiones para
determinar qué tipo de procedimientos se incluyen en este documento de
gestion

DECRETO SUPREMO N° 064-2010, Aprueba la nueva metodologia de
determinacion de costos de los procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad comprendidos en los TUPA de las entidades
publicas. Esta metodologia es de aplicacién obligatoria y tiene plazos
graduales de implementacion a partir del 1 de enero del afio 2011 hasta el
31 de diciembre de los afios 2011 y 2012 en concordancia con la Resolucion
de la Secretaria de Gestion Publica N® 002-2010-PCM/. modificada con la
Resolucion ;l%q Secretaria de Gestion Publica N° 01-2011-PCM-SGP
. =\

DECRETO ‘B\Ugﬂ O N° 007-20115PCM, Aaﬂnﬁafﬁa la Metodologia de
Simplificacién Atz%lgtratwa "‘“’Vﬂjestablemh ‘dIsposiciones para su
implementacion, para~la fmgj;-rai de- 6§ ‘procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad- '~

DECRETO SUPREMO N° 233-2011-EF, Establece durante el afio 2012, el
valor de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) como indice de referencia en

normas tributarias sera de tres mil seiscientos cincuenta y 00/100 nuevos
soles (S/.3,650.00)

RESOLUCION N° 03-2010 SECRETARIA DE GESTION PUBLICA
Aprueba la Guia Metodologica de determinacién de costos de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad que




tiene como objetivo que los usuarios adquieran los conocimientos y
desarrollen las capacidades necesarias para el uso de esta nueva
metodologia.

r) RESOLUCION N° 02-2010 SECRETARIA DE GESTION PUBLICA,
Establece los mecanismos y plazos para la implementacion gradual de la
nueva metodologia de costos aprobada por el Decreto Supremo N° 064-
2010-PCM, para la formulacion de los procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad

La determinacion de los montos a cobrar por los servicios incluidos en el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos de la Municipalidad Distrital de Carmen
de La Legua, estan determinados (calculados) conforme lo establece en el
Decreto Supremo N° 064-2010-PCM - "Decreto Supremo que aprueba la
metodologia de determinacion de costos procedimientos administrativos y
servicios prestados en exclusividad comprendidos en los Textos Unicos de
Procedimientos Administrativos de las Entidades Pudblicas, en cumplimiento
del numeral 44.6 del articulo 44° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General', y la Resolucion de Secretaria de Gestion Publica
N® 002-2010-PCM-SGP, Que establece los mecanismos y plazos para la
implementacion gradual de la nueva metodologia de determinacion de
costos para todas las entidades publicas, en cumplimiento de la Primera
Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N° 064-2010-PCM,
el cual establece el plazo de implementacion en los gobiernos locales. En el
caso de la Municipalidad de Distrital de Carmen de La Legua - Reynoso, se ha
trabajado en la elaboracion TUPA 2012 aplicando la nueva metodologia en la
determinacion de costcs procedimientos administrativos y servicios prestados en
exclusividad, para sustc tar las tasas consignadas.

GLOSARIO DE TERMINOS

Para |la determinacion de costos de los servicios. prestados en
exclusividad se deb&n tomar en cuenta los EIQUIEHTES lérmtnns

Entidad. Comprende a-t as las en‘ﬂd? E‘Eﬁaladas &0 EL articulo | del Titulo
Preliminar de la Ley N.° '?1 Ley de grncedtmligp?dmmnstratwn General,
que tramiten pmc.edlmle tos ! EPW istrati Ds servicios prestados en
ex{:luslwdad a solicitud de los adminis nﬁ*"

~_q ceptos

a. Objeto de costo: servicio prestado en exclusividad cuyo costo
se requiere determinar.

b. Centro de actividad: Unidad organica o area en la que se
desarrollan las actividades de los objetos de costo. La tramitacién
de un objeto de costo recorre uno o mas centros de actividad.




c. Centro de actividad responsable: Centro de actividad que realiza
las actividades principales de un objeto de costo y es el
responsable de su ejecucion.

d. Actividad: Conjunto de tareas realizadas por el personal
involucrado en el desarrollo de servicios prestados en
exclusividad.

e. Elemento de costo: Denominacién que recibe cada uno de los
elementos que se consumen y luego se costean en un objeto de
costo (personal directo, material fungible, material no fungible,
servicios de terceros, depreciacion de activos, amortizacion de
intangibles y costos fijos). Solo se consideran los elementos de
costo relacionados directamente con la prestacion de los servicios
prestados en exclusividad. Estos elementos son clasificados en
directos identificables y directos no identificables.

e.1 Elementos de costo directos identificables: Se refieren
a un costo que se puede identificar de manera directa y se
consume en una prestacion del servicio prestado en
exclusividad.

Personal directo: Personal nomprado, contratado
permanentemente, contratado bajo la modalidad de
contratacion administrativa de servicios u otra
modalidad regulada en leyes especiales, directamente
involucrado con la prestacion del procedimiento
administrativo o servicio prestado en exclusividad.

| Material fungible: Material que se identifica
directamente y se consume en una sola prestacion del
servicio prestado en exclusividad.

| Servicio directo identificable: Servicio de terceros
'*H.*gue se puede identificar” como vinculado directamente
a | sservicio préstado’én exclusividady”
et wr oAl N
e.2 Elementos’ dqﬂ:uﬁtq:ﬂ]rqct_ﬂé no identificables: Costos
directos que se ‘consumen “én mas de una prestacion del
servicio prestado en exclusividad, centro de actividad o©

actividad.

(1 Material no fungible: Material que se consume en
mas de una prestacién en el servicio prestado en
exclusividad..




Servicios de terceros: Servicios que son brindados por
otras personas (naturales o juridicas) para el desarrollo
de un procedimiento administrativo o servicio prestado
en exclusividad. Se consideran servicios de terceros los
de consultoria, mantenimiento de equipos, movilidad,
mensajeria, etcétera, cuyos costos son consumidos
por mas de un servicio prestado en exclusividad.

Depreciacion de activos y amortizacion de intangibles

Depreciacion de activos: Es el valor calculado de
uso de un activo fijo segdn un porcentaje de
depreciacion anual. Se considerara la depreciacion
anual de aquellos activos depreciables que son
usados durante el desarrollo de un servicio
prestado en exclusividad. La determinacion del
valor de la depreciacién se basa en las normas
contables vigentes aplicables para entidades
publicas.

Amortizacién de intangibles: Es el valor calculado
de uso de un intangible segin un porcentaje de
amortizacion anual. Se considerara la amortizacion
anual de aquellos intangibles que sean usados
durante el desarrollo de un servicio prestado en
exclusividad. La determinacion del valor de la
amortizacibn se basa en las normmas contables
vigentes aplicables para entidades publicas,

Costo fijo: Es el costo en el que necesariamente se
incurre en la prestacion de los servicios que se
mantienen constantes sin tomar en cuenta Ia
variacion del volumen de prestar;mnes

f. Inductﬁ:‘* Es el factﬂ[ que, cuando’ se mnurm.,en él, da lugar a

un cost +

F{Epresenta@ usa principal del  co é?l‘nﬂ de costos de la
actividad. Es iliﬂﬂt_ﬁ gara-' i:le'ttjjliar los costos tanto de
elementos de costd centros~de actividad, de centros de
actividad a a-::twidades y de actividades a objetos de costo.
La definicion del inductor y sus valores ayudara a explicar la
razonabilidad de la determinacion del costo en las etapas del
costeo.

f.1 Inductor directo: Inductor que tiene una relacion de causa-
efecto con el consumo de costos en un o servicio prestado en
exclusividad.




f.2 Otros inductores: Son aquellos inductores que tienen una
relacion de causa-efecto con el consumo de costos de un
elemento de costo en un centro de actividad,

Para decidir cual es el inductor mas adecuado se tomard en cuenta los
siguientes criterios:

La posibilidad y facilidad de obtener informacién sobre el valor de | inductor
por centro de actividad: Es preciso buscar inductores que se encuentren en la
base de datos de los sistemas. de la entidad o considerar el inductor
denominado «tiempo de actividades por centro de actividad», que se obliene
sumando las actividades de todos los servicios prestados en exclusividad
realizados por un centro de actividad determinado. El tiempo que demande
cada actividad es un requerimiento obligatorio para costear al personal
directo.

La coherencia entre el inductor elegido y el elemento de costo: El inductor
elegido debe explicar que un costo sea vinculado en mayor o menor

medida a los centros de actividad.

La importancia relativa del costo por identificar: Si el costo de| elemento de
costo es significativo, el inductor juega un rol importante en el costeo; por ello
se debe tratar de aplicar un inductor mas preciso en la intensidad de la
relacion causa-efecto, en la medida de las posibilidades de encontrar la
informacién sobre el valor del inductor. Si el costo del elemento de costo no
es significativo, entonces puede aplicarse un inductor menos preciso en la
intensidad de la relacion causa-efecto que sea facil de calcular vy
accesible, para no dificultar el costeo.

Seccion ll

Actividades realizadas

+=. En la realizacion ::!et Pmyectr:: del texto Unico de, FrﬂEEdlijﬂtE:E administrativos se
""I a considerado la nqrm iva wgentﬁ en cencnrdaqmﬂﬁmn las disposiciones
' tuales de la Secretarid ( FGestlﬁn Publica de, IanF"l’esldencla del Consejo de
% Ministros. Al -"T,:'t__ ‘,‘r :

- _.__,u_{: L, .L:_... I:.‘___ .
Se ha procesado la informacién a nivel de mddulos por cada centro de actividad

segun el nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones recientemente aprobado;

* En los procedimientos referentes a la Unidad Organica de Secretara
General —Sub Gerencia de Registro Civil se considerd el informe N® 027-
2012-SGRC-MDCLR en la que se concluye retirar del ROF y TUPA tramites
administrativos en virtud a que la Comision de Transferencia de Registros
Civiles de la Municipalidad Carmen de la Legua Reynoso realizo la
transferencia de 01 expediente en tramite de rectificaciones administrativas
de matnmonio a |la representante de la Sub Gerencia de Integracion de



Registros Civiles de la Reniec el dia 27 de enero del 2012.
* Para los procedimientos de la Gerencia de Administracion Tributaria se ha
l : coordinado con dicha Gerencia considerando como base normativa el DS
N®156-2004-EF
* De conformidad con el DS N® 004-2012-EF, publicado en el diario el peruano
- el 12 de enero del 2012 donde se aprueban los procedimientos para el
cumplimiento de metas y la asignacion de los recursos del Plan de
Incentivos a la Mejora de las gestion y Modernizacion Municipal del ano
- 2012 con la finalidad de establecer los procedimientos para el cumplimiento
de las metas segun la Ley N° 29332, concordada con la novena disposicion
Complementaria final de la Ley N° 29812 Ley de presupuesto del Sector
Publico para el afo fiscal 2012; con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el art 5° de la Ley N® 29566 Ley que modifica diversas
disposiciones con el objeto de mejorar el clima de Inversion y facilitar el
- cumplimiento de Obligaciones tributarias , se ha observado y reflejado en el
proyecto del Tupa la eliminacién de requisitos para solicitar licencias de
edificacién y funcionamiento .

* Se ha actualizado respecto a la Gerencia de Seguridad Ciudadana-Sub
Gerencia de Policia Municipal y Transportes los procedimientos segun los
dispuesto en la Ordenanza Municipal N® 021-2011-MDCLR concordante con
el Decreto Supremo N° 055-2010-MTC

* Respecto ala Sub Gerencia de Defensa Civil se ha considerado el Decreto
- Supremo N° 066-2007-PCM para determinar los procedimientos.
-  Se ha incorporado el procedimiento de elevacién de bases al titular de la
entidad en la Unidad Organica Gerencia de Administracion y Finanzas — Sub
_ Gerencia de Logistica, servicios generales y maestranza.
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Ne  UNIDAD ORGANICA' D
1 | SECRETARIA GENERAL = TRANITE DOCUMENTARIO 5
2 | SECRETARIA GENERAL : SUB - GEREMCIA DE REGISTRO CIVIL 15
E 3 | GERENCIA DE ADMIMISTRACION TREGUTARIA 21
4 GERENCIA DE ADMSISTRACION TRIBUTARLA: SUR .GERENCIA DE EIECUTORW COACTIVA B
5 GERENCIA DE DESARROLLD URBANG: SUS - GERENCIA DE DESARROLLD ECONONICD ¥ COMERCIALIZALION 9
g GEHENCUA DE DESARROLLD URBANG: SUB-GERENCLA DE INFRAESTRUCTURA DERAS PLBLICAS ¥ DBRAS 69
FRIVADAS
Fi LURGERENCIA DE DEFENSA I.'l'-'ll-. 5
B GiEREMC A DF SERWICHDS SOCIALES ¥ CULTURALES d
O GEREMCIA DE SERVICIOS SOCIRLES ¥ CULTUALES SUB-GERENCIA DI DEMUNA Y ORLAFED 4
10 | GEREMCIA DE SEGURIDAD EIUDADANA ; SUB - GERENCIA DE POLICIA MUNICIPAL ¥ TRANSPORTES  ® 15
1 GEREMCIA D ADRINISTRACION Y FINANTAS SUBR GERENCIA OF LOGIATICA, SERVICIOS GENERALES ¥ 2
BAALSTHANZA
12 | GERENCIA OF SAMERMENTO ARSBIENTAL ¥ SANIDAD -}
Total 165
Metodologia

Es necesario actualizar el TUPA porque es una herramienta de gestion que debe
%‘fﬂﬁllltar la inversion y el desarrollo de las actividades econoémicas vinculadas a los
: ocedimientos de mayor demanda. Asi, actualizar el:TUPA es tratar de ordenar y
acer mas simples los procedimientos, en especial aquellos muy largos vy
ngﬂrmsus. El ordenamiento y la actualizacion de sus procedimientos generan

ahorros a nivel de los gastos operativos de la entidad, genera mayores ingresos en
_ el largo plazo ya que incide en la mejora del clima de negocios lo que significa el
- 7% incremento del numero de inmuebles y establecimientos en el territorio que aportan
A "\c{: mas tributos (impuestos y arbitrios). Las cosas se hacen mas sencillas, se genera
. ,'; ‘@; mayor rapidez, menor gasto y tiempo para la expedicion de un derecho que una
o persona o empresa solicita. En algunos casos la reduccién de costos y pago de
tasas puede ser de hasta diez veces, sin que ello conlleve necesariamente a

reducir ingresos para las municipalidades; . sino a incrementar el numero de
licencias que se expiden y en consecuencia a rer:audar mayores ingresos por otros
conceptos.
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La actualizacidon y ordenamiento de procedimientos incide en la reduccion de
requisitos ilegales e innecesarios, la reduccion de costos y el pago de las tasas,
recalificacion de los procedimientos y la eliminacion de pasos e instancias que
internamente se dan por unidades organicas que no tienen competencia respecto
del procedimiento o servicio que se brinda.

PROCESO GENERAL DE DETERMINACION DE COSTOS DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS EN EXCLUSIVIDAD

Este proceso de elaboracion se encuentra regulado por el Decreto Supremo N°
064-2010-PCM - “Decreto Supremo que aprueba la metodologia de
determinacion de costos procedimientos administrativos y servicios
prestados en exclusividad comprendidos en los Textos Unicos de
Procedimientos Administrativos de las Entidades Publicas, en cumplimiento
del numeral 44.6 del articulo 44° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General” y el Decreto Supremo N° 007-2011-PCM - “Decreto
Supremo que aprueba la Metodologia de Simplificacion Administrativa y
establece disposiciones para su implementacion, para la mejora de los
procedimientos administrativos y servicios prestados en exclusividad”.




Los pasos a seguir para determinar los costos de los servicios prestados en
exclusividad son los siguientes:

a. Pasos previos

[ Determinar los objetos de costo.

! Realizar el mapeo de actividades por cada centro de actividad
que realiza la prestacion de procedimientos administrativos
y servicios prestados en exclusividad.
Recopilar la informacion de consumo en cantidad de los
elementos de costo considerados.
Recopilar la informacién del costo unitario por cada
elemento de costo considerado

b. Proceso de determinacién de costos

El proceso de determinacion de costos de los servicios prestados en
exclusividad se desarrolla en tres pasos:

Paso 1: Célculo del costo directo identificable
Se desarrolla el proceso de calculo por identificacion directa del
costo de los elementos de costo (personal directo, material
fungible y servicio directo identificable) mediante un inductor
denominado «directo de costos al servicio administrativon,

Paso 2: Calculo del costo directo no identificable

Se desarrolla el proceso de calculo por identificacion via
inductores del costo de los elementos de coste (matenal no
fungible, depreciacion y amortizacion, servicios de terceros y
costos fijos), primero de los centros de actividad, mediante |a
identificacion de ofros inductores adecuados a |a- realidad de
cada entidad; luego, de cada centro de aclividad a las
actwidades. mediante el inductor utlempn de. duracion de las
amwu:la es», y finalmente, hacia los objetos de.costos, mediante
el inddatér «tiempo dejduracidn de la at:ti‘.ﬁﬂad relacionada con
el Dbjetu dé 3&'51::: sewlé‘%’ﬁresta o eperclﬁsmﬁadn
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Paso 3. Calculo del costo unitario del procedimiento
administralivo y servicio prestado en exclusividad

Se suman los valores totales obtenidos en los pasos 1y 2 por

e cada elemento de costo por cada procedimiento administrativo o
1|, & J,l servicio prestado en exclusividad, y el resultado se divide entre
el numero de prestaciones anuales; asi se obtiene el costo
unitario por elemento de costo por servicio prestado en
exclusividad. Finalmente, se suman estos costos unitarios y se




obtiene el costo wunitario total del servicio prestado en
exclusividad.

PROCESO ESPECIFICO DE DETERMINACION DE COSTOS DE LOS

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y SERVICIOS PRESTADOS EN
EXCLUSIVIDAD.

A continuacién, se detalla el proceso especifico de determinacién de costos
de los servicios prestados en exclusividad: se presenta la informacién
necesana y las formulas para su aplicacion.

PASO 1. CALCULO DE COSTO DIRECTO IDENTIFICABLE

Por identificacion directa (para los siguientes elementos de costo: personal
directo, material fungible y servicio directo identificable)

|. Calculo del costo del personal directo

El objetivo es determinar el costo del personal directo por prestacion

de cada servicio prestado en exclusividad. Para ello, se siguen dos
pasos;

Paso 1: se determina el costo del personal directo por minuto vy luego
el costo del personal directo por prestacion.

Paso 2: Tomando el dato del costo de personal directo por minuto
(CPm) , asi como la informacién recopilada acerca de la cantidad de
personas (Cp) que laboran y el tiempo en minutos (Te) por actividad del
procedimiento administrativo o servicio prestado en exclusividad. se
determina el tiempo total (Tt). Al multiplicarlo por el costo de personal
por minutd. (Cpm), se ‘obtiene el costo total por actividad del servicio
prestado en exclusividad '(CTp). Al sumar tﬂdg.a;;jns valores por cada
actividad, se obti ne.ef valor del costo del ;Eerﬂqhél directo por servicio
prestado en exclusividadf ;{i s =rat P
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Il. Calculo de costo del material fungible

El objetivo es determinar el costo del material fungible por prestacion
de cada procedimiento administrativo y servicio prestado en
exclusividad. Para ello, se siguen dos pasos. En primer lugar, se
determina el costo total del material fungible por actividad, y luego,
el costo del material fungible por prestacién

Ill. Calculo de servicios directos identificables (por centro de actividad)

2




El objetivo es determinar el costo del servicio directo identificable
por prestacion de cada servicio prestado en exclusividad. Para ello,
se siguen dos pasos. Primero, se determina el costo total del
servicio directo identificable por actividad; y luego, el costo del
servicio directo identificable por prestacion

Paso 1. Tomando como base el dato de servicio directo
identificable, su unidad de medida, la cantidad de consumo del
servicio directo identificable (CS) en la actividad del servicic
prestado en exclusividad y su costo unitario (Cu) segun la unidad
de medida, se determina el costo total de servicio directo
identificable (CTS) por actividad del servicio prestado en

exclusividad multiplicando la cantidad (CS) por el costo unitario
(Cu).

Paso 2: Teniendo el valor del costo total por actividad (CTS)
del servicio prestado en exclusividad, se suman todos los valores
de todas las actividades y se obtiene el costo de servicio directo

identificable (CSp) por prestacion del servicio prestado en
exclusividad. .

PASO 2. CALCULO DEL COSTO DIRECTO NO IDENTIFICABLE

Por identificacion mediante inductores (para los siguientes elementos de

costos: material no fungible, servicio de terceros, depreciacion de activos,

amortizacion de intangibles y costos fijos)

El objetivo es determinar, por cada uno de los elementos de costo
i considerados como costo directo no identificable mediante inductores, el
valor que le corresponde a servicio prestado en exclusividad.

V. Calculo dél costo de elemento de costo (material, no fungible, servicio
de lerceros, depreciacion de activos:y amortizacion de intangibles y costos
ﬁjus} i 'I_-'?‘w L l-. A I;L'." ] 1.-.
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Para la determinacién del costo de“|os costos directos no identificables se
siguen los siguientes pasos:
Paso 1: Calculo del costo del elemento de costo por centro de actividad
Paso 2: Calculo del costo del elemento de costo por actividad y por centro
de actividad
Paso 3: Calculo del costo del elemento de costo por objeto de

g costo, por actividad y por centro de actividad.
- Paso 4: Calculo del costo del elemento de costo por prestacion.

PASO 3. CALCULO DEL COSTO UNITARIO DEL SERVICIO
PRESTADO EN EXCLUSIVIDAD




Cp = Costo de una prestacion (por servicio prestado en exclusividad)

Cp =CPp + CMp + CSp +CECp (para materiales fungibles) + CECp (para
servicios de terceros) + CECp (para depreciacion de activos y
amortizacién de intangibles) + CECp (para costos fijos)

METODOLOGIA DISPUESTA

La metodologia de determinacion de costos se basa en las siguientes
consideraciones:

Sistema de costeo base: Sistema de costeo basado en actividades.
Concepto de calculo: Estimacion de costos.

Objeto de costo: Costeo de los servicios prestados en exclusividad
considerados en el TUPA, con su correspondiente base legal.

Periodo de costeo: Por prestacion ¥ periodo anual, para obtener los
datos para el costeo.

Moneda de costeo: Nuevos soles.
Redondeo de cifras: Truncar a un solo decimal el resultado final del
costo unitario calculado para facilitar el cobro a los usuarios.

Base legal: Considerar solo los costos vinculados directamente a la
prestacion de los servicios prestados en exclusividad.
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MUNKCIPALIDAD ASTRITAL DE
CARMEN DE LA LEGUA-REYROSD
ALCALDILA

ORDENANZA N° 002-2013-MDCLR.

Carmen de la Legua Reynoso, 18 de Febrero del 2013

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARMEN DE LA LEGUA
REYNOSO

POR CUANTO:

Visto en Sesidn Ordinaria de Concejo, celebrada en la fecha, ¢l
Informe N® 014-2013-GPPR/MDCLR de fecha 15 de Febrero del 2013, emitido por la Gerencia de
Planificacion, Presupuesto y Racionalizacién, el Informe N° 08-2012-MDCLR/ GPPR/SGPR e
fecha 15 de Febrero del 2013, emitido por la Sub Gerencia de Planeamiento y Racionalizacion

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo dispuesto por el articule 194° de |2 Constitucion
Politica del Peni, concordante con el articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley 27972 Lev
Organica de Municipalidades, estos tiene autonomia Politica, Econdmica ¥ Administrativa en
msuntos de su competencia, igualmente el articulo 195 inciso 3 , sefala que los gobiemos locale:
50N competentes para administrar sus bienes y sus rentas, asi como el inciso 4 establece que «
competentes para crear , modificar y suprimir contribuciones, tasa, arbitrios, licencins v derec!
municipales, conforme a ley.

numeral 8 establece que son atribuciones del Concejo Municipal , aprobar modificar o deropar e
ordenanzas y dejar sin efectos los acuerdos y ¢l numeral 9 el de crear , modificar, suprinii
exonerar de contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos conforme a Ley , el articulo 3%
establece que el ordenamiento juridico de las municipalidades esta constituido por las nor
emitidas por los érganos de gobierno y administracién municipal de scuerdo al ordenamicr
juridico nacional y el articulo 40 sefala que las Ordenanzas de las Municipalidades Provinciies -
; Distritales en materias de su competencia son las normas de cardcter general de mayor jeruro
sed en la estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprueba la organizacion intern
‘.
-k

J'S' Que, la Ley Orginica de Municipalidades 27972, en el ariculs

£ {q la regulacion, administracién y supervisidn de los servicios piblicos v las materias en o que
municipalidad tiene competencia normativa,

Que, la Ley del Procedimiento Administrative General N 27444, en ¢!
articulo 36° sobre Legalidad del procedimiento, en &l numeral 36.]1 sefala: Los procedimientos
requisitos y costos administrativos se establecen exclusivamente mediante Decreto Supremo
norma de mayor jerarquia, norma de la mas alta autoridad regional, de Ordenanza Municipal o de a

;"T.*“-\ decisién del titular de las entidades autdnomas conforme a la Constitucién, segin su naturaleza
.\ Dichos procedimientos deben ser compendiados y sistematizados en el Texto Unico de
:rmcedimimtn: Administrativos, aprobados para cada entidad.

- I

».&_'E‘-/ Que, mediante Ordenanza Municipal N° 003-2012-MDCLR de fecha 24
de Abril del 2012 se aprobd el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso.

Que, mediante Informe 014-2013-GPPR/MDCLR, la  Gerencia Je
Planeamiento, Presupuesto y  Racionalizacién, remite el Informe N° 032011
MDCLR/GPPR/SGPR, de la Sub. Gerencia de Planeamiento y Racionalizacién, indicando que con
Oficio N° 097-2013-MPC/SG, la Oficina de Secretaria General de la Municipalidad Provincial,
alcanza lo actuado para el levantamiento de observaciones, segin Memorindum N® 836-2012-
NOC-GGAIC, de la Gerencin General de Asesoria Juridica y Conciliacién.

Que, en Sesidn de Concejo de fecha 18 de febrero del 2013 e
adoptd el Acuerdo de Concejo N° 009 -2013, que aprueba Costos, procedimientos y requisitos en

————




AIPALIDAD DISTRITAL DE

AIEN DE LA LEGUA-REYROSD
ALCALDHA

ORDENANZA N® 002-2013-MDCLR.

Carmen de la Legua Reynoso, 18 de Febrero del 2013

su totalidad que formardn parte del Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUPA de la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso.

Estando a lo expuesto y de conformidad a lo dispuesio en la Lex
Orgénica de Municipalidades N° 27972 el Concejo Distrital de In Municipalidad de Carmen de I
legua Reynoso, ha dado la siguiente:

ORDENANZA MUNICIFAL QUE APRUEBA LOS COSTOS PROCEDIMIENTOS )
REQUISITOS EN SU TOTALIDAD QUE FORMARAN PARTE DEL TEXTO UNICO DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO- CALLAD

Articulo 1.- Apruébese los Costos, Procedimientos y requisitos del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos TUPA de la Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua, que forman parie
integrante de la presente Ordenanza,

Articulo 1.- Los procedimientos de las Unidades Orginicas de la Municipahidad Distroal de
Carmen de la Legua Reynoso son segin ¢l siguiente detalle:

CANTIDAD [E
Ne UNIDAD DRGANICA y PROCLDIMIENTDS
f i
:'I""- 1 SECRTTANLE SRR AL = TRARTTE DeOaCL T A 8T L)
i |
Fi i LECRITARUL GOWIRAL @ S8 - GEREMCLA OF REGETRO WL 15
i
! 1 | GERENCIA DF ADMIMSTRACKON TRIBUTARLA 21 |
o] GERE WO DE ADSASTSTRAEDN TRIBLUTARM: S0 5T KENCUA DF EEDUTORLA COMITT 8
5 GERENCLL B DESARECL LD URBAWT 508 - GERTHO DF DESARRDLL O ECOMOMARTD ¥ COMERCIAL LLATI0N )
6 GEREMCLA DF DESARADLD URBAND: SUB-GERE NCIA OF il RATSTRUCTURA Offlas FUBLICAS ¥ ORRAS &9
PRIVADAS
7 SUB GERENCLS DE DEFENGS 0197 3 |
1]
E- GIRErCLE D4 S A0S SCOIRLES ¥ OO TURALES i 1
5 GEREMILE DF SERCEDS SOCLALES ¥ CUR TURALES SUS-GEREMCLE DE DEMLIMA ¥ DRAPED a
GEAENCLL Df SEGURIDAD CrUnADAMA | U8 - GERE MO D POUCIL MUMSCIPAL Y TRANSPORTEY 15
CLREMCU DF ADACTRACHDS ¥ FIMAKTAS-SUE GEMENCLL DE LOGH TRCA, SERDDS GEMERALET Y 2
AR TIANT L
GERTAELA Dol SAMERITE NTD AMBIENTAL ¥ SANIDAD 8
Total 165

Articulo 3.- Publiquese en el diaric Oficlal El Peruano y encarguese a la Sub. Gerencia de
informatica, la publicacién de la presente Ordenanza Municipal y anexo en el portal institucional
y en &l portal de Servicios Ciudadano y Empresas.

Articulo 4.- Derdguese la Ordenanza Municipal N2 003-2012-MDCLR de fecha 24 de Abril del 2012
¥ toda norma que se oponga a la presente Ordenanza Municipal -

7

POR TANTO:
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MUNICIPSLIDAD DISTRITAL DE
CARMEM DE LA LEGUA-REYNOSO
ALCALDIA

ORDENANZA N° 003-2013-MDCLR,

Carmen de la Legua Reynoso, 18 de Febrero del 2013

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARMEN DE LA
LEGUA REYNOSO
POR CUANTO:

Visto en Sesion Ordinaria de Concejo, celebrada en la fecha, e
- Informe N® 015-2013-GPPR/MDCLR de fecha 15 de Febrero del 2013, emitido por la Gerencia
de Planificacidn, Presupuesto v Racionalizacion, Informe N® 04-2012-MDCLR/ GPPR/SGPR
de fecha 15 de Febrero del 2013, emitido por la Sub Gerencia de Planeamiento
Racionalizacion;

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo & lo dispuesto por el articulo 1947 de la Constitiecion
Folitica del Peri, concordante con el articulo 1l del Titulo Preliminar de la Ley 27972, Ley
Orgdnica de Municipalidades, estos tiene autonomia Politica, Econdmica y Administrativa en
los asunios de su competencia, igualmente el articulo 195 inciso 3 | sefala que los gobiernos
‘ locales son competentes para administrar sus bienes vy sus rentas, asi como el inciso 4 establece

fque son competentes para crear, modificar y suprimir contribuciones, tasa, arbitrios, licencias
li vl derechos municipales, conforme a ley.
| /
| _"
| / Que, la Ley Orgénica de Municipalidades 27972, en el articulo ¥
/ numerel 8 establece que son atribuciones del Concejo Municipal , aprobar modificar o deroper

las ordenanzas y dejar sin efectos los acuerdos y el numeral 9 el de crear , modificar. suprimir v
excnerar de contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos conforme a Ley , el anticulo 3§
establece que el ordenamiento juridico de las municipalidades esta constituido por las normas
emitidas por los drganos de gobierno y administracién municipal de acuerdo al ordenamiento

| f juridico necional y el articulo 40 sefala que las Ordenanzas de los Municipalidades
e Provinciales y Distritales en materias de su competencia son las normas de cardcter peneral de
o )= 0 mayor jerarquia en la estructura normativa municipal, por medio de las cuales se aprucha o

- HII  organizacidn interna , la regulacion, administracion y supervision de los servicios piablicos
. |+ |las materias en la que la municipalidad tiene competencia normativa.

-4 Que, la Ley del Procedimiento Administrativo General N° 27444, en el
erticulo 37° establece que todas las entidades eclaboran y aprueban su Texto Unico de
Procedimientos  Administrativos (TUPA), el cual contiene todos los procedimientos
e administrativos de iniciativa de parte requeridas por los administrados v la relacion de aquellos

“i.s  servicios prestados en exclusividad por la Municipalidad; el articulo 38° de la misma Ley en su
A I'l numeral 38.1 sefiala que el Texto Unico de Procedimientos (TUPA), es aprobado por

R -] Ordenanza Municipal o por Resolucién del Titular constitucionalmente autdnomo, segin ¢l
-I! 4 nivel de gobierno respectivo

Que en sesion de la fecha 18 de febrero del 2013 se adoptd el Acuerdo
de Concejo N° 009-2013 que aprueba Costos, procedimientos y requisitos en su totalidad que
formardn parte del Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUPA de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso.

_ ~_ Estando a lo expuesto y de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Urgénica de Municipalidades N°® 27972 el Concejo Distrital de la Municipalidad de Carmen de
la Legua Reynoso, ha dado la siguiente:

I ad
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LIDAD DISTRITAL DE
=™ DE LA LEGUA-REYNOSO
ALCALINA

ORDENANZA N® 003-2013-MDCLR

Carmen de la Legua Reynoso, 18 de Febrero del 2013

ORDENANZA MUNICIPAL QUE. APRUEBA EL TEXTO UNICG DE
FROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA PE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO- CALLAO

Articulo 1.- Apruébese ¢l Texto Unico de Procedimientos Administratives TUPA  de Ia

Municipalidad Distrital de Carmen de la Legua Reynoso y el anexo que forma parte de la
presente Ordenanza.

Articulo 1.- Las Unidades Orgénicas comprendidas en el Texto Unico de Procedimicato
-"nil'lill]hl:r.'lli'ntl-t. TL |""| de 1a r'u'TIJI:iL‘iF-:Jti[|:Id |}".::':'.rl.1:'|| de Cariien -.|1,_' |;-| I (TR i-'_q,:-,-..-x._- S
SIRUEENLES

: UNIDAD ORGANICA S kil
SECRETERIA GEMERAL = TRAMITE DOCUMENT ARID 5 |
SECHEFuiin GENFRAL - SUS - GEREROUA DE REGES TR Civa 15
GERESTIA B AORINSTRACION TR IDUTAR A ' | 21 |
.x'-tl [MCIA OF ADRSSSTRACRON TRABLUTARA SUD -GORENCIE OF Ll CUTONW COACTIVA >
GEETMCIn DF DUSARRD L0 URBAND: LUB - GLE]SCIA OF [ LSARADCI O TCOWOMIDE Y CORADRE R&L AT Wt H
GEREMC IS DF DESRAROLLD URBAND: SUB-GEREHCIA OF INFRATSTRLCTURL DERLS FUBLICAS ¥ CBAAL £
LLTRT Ser £ -
SUBGERENCIA DE DEFENSS [Ive Ji g
GER[NOIA Df STEWIDS SOCIALTS ¥ CLULTURALES !
GERENLLL DF LERWICIDE SOCIALES ¥ CULTURACES SUB-GIRENDIA DO DEMUNA ¥ DRAPLD 4
GEELNCU DE SIGURIDAD CIUCADANA | LU0 - GERENCIA DE POLCES MUKETFAL T TRANMORTES 15
GEELNTLA D ADMINISTRACION ¥ FINANTAS S8 GIAIWEIA OF LOGASTICA, SIRVICIDS GIRIRALLS 7 7 |
ML ETRLAMTA b
GERENCLA DI SAMEWIENTO AbBIENTAL ¥ SANIDAD B
Total 165

; -"-_-‘-"'.-?\. Articulo 3.- Encdrguese a la Gerencia Municipal el trdmite ante la Municipalidad Provincial del
i3 . Callao para su ratificacidn , publicacién de la Presente Ordenanza y @ las Unidades Orgédnicas

efialadas en el articulo 2 la difusién de la misma , asl como a todos los drganos municipales el
iel cumplimiento de lo dispuesto en la presente ordenanza.

Articulo 4.- Encdrguese a la Sub Gerencia de Informatica la publicacién de los Anexos de la

presente Ordenanza Municipaiden el portal Institucional y en el Portal de Servicios al
Ciudadano y Empresas -

Articulo 5.- La presente Ordenanza entrard en Vigencia al dia siguiente de-su Publicacion en el
Diario Oficial £l Peruano.

POR TANTO:

ANDO SE PUBLIQUE ¥ CUMP

—
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PROVINCIAS

‘MUNICIPALIDAD DE CARMEN

" “DE LA LEGUAREYNOSO"

Aprueban Costos, Procedimientos
y requisitos del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA
de la Municipalidad

ORDENANEIA N° 002-2013-MDCLR

Cormen de la Legua Reynass, 10 de fetseno del 2013

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO

POR CUANTO .

Visky en Sesidn Ordinana de Concopo, celebrada
= b fecha, el informe W® 014201 3-GPPRMDCLA de
fecha 15 de letwen del 2013, emilebo por la Gerentca de
Pandicacdn, Presupsesto y Raconakzacion, of Infome
MO0 2-MDCLRGPPRISGPR de fecha 15 de febrero
el FE, emibdo por la Sub Gerenoa de Plancamicnto y
et acain

CONSIDERANDO

Lue, de acuerdo a lo dispeesto por el articulo 1549
de ln Consliucibn Polibca del Pend, concomdante con
ol aticuio B deld Tiulo Prebminar de la Ley 27972, Ley
Cuginica de Munmopabdades, osios bene aulonomia
Peditich, Econdmica y Admemsiralneg en los asunios de
sul rompelencu, gualmente o anico 105 inciso 3 |
sefioly que bos gobiemes locakes son compelentes para
admaisier sus basnes y osus renlas, asi coma el indso
4 eslablece que son compelenies para crear, modificar
¥ supnffur confnbuoones, lasa, arbdnos, boences y
derechos muricipales, contorme a bey

e, ta Ley Organeca de Mumeoipabdades 27572, en
el aiculo 8 fuemeral 8 eslablece que son alnbucones
del Concejo Mumecipal, aprobar. modklicar o derogar las
ordenansas y dejar sin elecios los acuerdos y of numeral ol
de crearn, moddicar, supnmer o exonerar de contnbuciones,
losans, witwinos, licenoas y derechos conformie a Ley, el
aticulo 38 eslablece que o ordenamients pridico de las
municpakdades esth constibudo por las normas emaidas
PO bR GiGanos de goberno y adrministracidn municipal
de acuerdd al ordenamento puridco naconal y e articulo
10 sefiala gue s Ordenanras de las Municipabdades
Provncales y Distritales en malerias de su competencia
son las normas de cardcler general de mayor jerarguia
en k& estruciura normabva municpal, por medio de las
cuales se apruebs la organizacion infema, b regulacitn,
admeEstacon y supsnmsin oe los sericos poblicos y
ks malenas en b gque la munecipabdad bene compelencia
riETmalva

e, & Ley del Proosthmesnio  Admanstrabeo
Gengrad N* 3T444, en of aiculo 35° sobre Legahdad
del procedimeento, en el numeral 361 sefala Los
procedimenios, requesios y cosios admensiratvos e
eslablécen exclusivamente medanie Decrelo Supremo o
RO e mayor jeranguia, noma de la mas alta autondasd
regeonal, de Ondenanca Mumicipal o de la decedn
del Mular de oz enbdades aidnomas conforme a la
Constitucsin, segin su naturaleza, Dichos procedimeenios
deben ser compendsados y sistematizados en el Texto
Limico de Procedsmienios Admimsiralrvos, aprobados para
civila enbdad,

Cue, medante Ordenanga Municipal N DD3-2012-
MOCLR de fecha M de abnl del 2012 se aprobd o
Texto Uneco de Procedsmientos Administrativos de la
Murstipabdad Disinial Carmen de la Legua Reynoso

Oue, medante Informe 014-2013-GPPRMOCLR, la
Gerendia die Plancamiento, Presuposstoy Racionahzacian,
remdle & Informe N° 03-2013-MDCL RAGPPRSGHR,
de la Sub Gerencia de Planeamienio y Racionalizacion
indicando gque con Odico M2 087 2013-MPCISG, la
Ohcina  de Secrelaria General de la Municipabdad
Provencial, alcanza o sclusda pata o levantamsenio de
observacones, s Memosmdum N B36-H012-NOC
GGAIC, de la Gerenoa General de Asesorin Jufidca
Cipnciliaoin,

Chie, en Sessbn de Concejo de fecha 18 de febreio
del 213 se adopld e Acverdo de Concepo N* D09
2013, gue aprueba Coslos, procedimienios v requesibos
cn s lolalkdad gue fommaran parte det Texla Unico de
Procedimientos Admunsiratnos TUPA de la Monicapalcdad
Destrtal Carmen de la Legua Reynosa

Estando a ko sxparesto y de conformidad a lo dispuesio
en b Ley Oiginica de Munsoipabdades W® 27872 el
Concejo Disintal de la Mumopakdad de Carmen de la
Legua Reynoso, ha dado la skpienie

ORDENANIA MUNICIPAL QUE APRUEBA LOS
COSTOS, PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS EN SU
TOTALIDAD QUE FORMARAMN PARTE DEL TEXTO
UHICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
= TUPA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO « CALLAD

Artlewls 19.- Apruchess s Cosios, Procedimienios
¥ regusitos del Texlo Umco de  Proccdimienios
Admanesitatreos TUPA de 3 Municspabdad Disintal de
Carmen die b Legua, gue lomman paile integrande de la
presente Crdenanza #

Articulo 2%- Los pocedimeentos de Lis Unidades
Orgimcas de la Municipabdad Disintal de Carmen de la

Lieguen Heynoso son segim o siguenie detalle

Mo LeDAD ORGAMICA DE PROCEDS-|

¥ 'y MRENTOS |

1 | SECAETARIA GEMERAL - TRAMITE DOCUME M TARID -] |
3 [SECACTARIA GEMERAL  SUB - GEREWCIA DI =
"R GISTRD Rl
} | GERENC OF SADWAMIS TRACION TRIBUTARLL M

GERENCIA Dl':-J:JH‘H'ITE'IHAEI.HH TRELTARIA SU8
GERENCIA DE EJECUTORLA COAT TRA

GERENCIA DE DESARROLLD URBAND SUB
5 |- GERCHCE OF DESARROLO FOOMROMCO Y L]

GEPRENC DE DERARROLLD LREAND S4B
6 | CEREHCH DE INFRAE STRUCTURA OSIRAS PUBLICAS! &
W DERAS PRIVALAS

I 5B GERCHCH DE DEFENSA G -
B |GEREMCADE BEFVICIOS BOCIALES ¥ CLLTURALES L

!EEH:EHCH.I:E SEFCCIOS BOCMES Y CLLTUEALES "
|G - GERE NCBDE DEMURA 'Y DMAPED

IGERENCIA D SEGURIDAD CADADANA = 5UB
GERENCIA DE POUCIA MUMCIPAL Y TRANSPORTES |

GERENCIA DE ADMMISTRACION ¥ FINAMZAS 5U8|
11 |GERENCIA DE LOMRSTICA, BERVICIOS GENERALES| 7
¥ MAESTRANZA

17 | CERENCIA DE SAHEMENTD AMBENTAL ¥ SANIRD] 8 |
Tkl 184 |

Articulo 3°- Publiquese en o Dano Oficisl E1
Feruana y encarguese a la Sub Gerencia de Informética,
la pubcacdn de la presente Ordenanra Murscipal y
anext en o portal insbtucional ¥ en el portal de Servicios
Cupladano y Empresas,

Articule 4*.- Derdguese la Ordenanea Munscipal
N"n;lgﬂ--?ﬂﬂ-hmﬂiﬂ de FE:Mth de abnl del 2017
¥ NOIma que 2 oponga a la pressnte Ordenanea
Municipal,




1| Perawo.

L, kv 25 e s 0 2013 ¥ NORMAS LEGALES 488577
POR TANTO que formaran parte del Texto Unico de Procedsimenios
Adminisiratrens TUPA de L Munscipalsdad Disintal Carmmen
Marndo se pubdique ¥ cumpla e [a Legua Reynioso
Estando a lo expucsio y de conformdad con ko
DANIEL A LECCA RUBID dispuesto en la Ley Organica de Mumwopabdades N*
Alcalkde 27872 o Concego Distrital de la Muscipabdad de Camen
e bn Legua Reynoso, ha dado la saguienie
045211
QUE APRUEBA EL TEXTO UNICO
Aprueban Texto Unico de DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - TUPA

Procedimientos Administrativos - TUPA
de la Municipalidad

ORDEMANZA N° 003-2013-MDCLR
Carmen de la Legua Reynoso, 18 de lebrero del 2013

ELALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE CARMEN DE LA LEGUA REYNOSD

POR CUANTO

Visto en Sessbn Oedinana de Concepo, celebrada
én b becha, el Informe W* 015-2013-GPPRMOCLR de
fecha 15 de Febreto diel 2013, emibdo por la Gesenca de
Flarfecacion, Pr ¥y Raconabzacion, inome N
04-201 2-MDCLRY GPPISGPHR de kecha 15 de Febrem
el 2003, emibudo pox |3 Sub Gerencia de Plancamienbo y
Hacsmnahzacuin,

CONSIDERANDD

Cue, de acuerdo a o dispucsio por of arliculo 1540
de la Constlutitn Poliica del Pem, concordanie con
el arlicula 1 ded Titule Prelimanar de b Ley 27972, Ley
Dugamica de Mumncpabilades, eslos bene  aulonomia
Poliica, Ecomndemica y Adininistraliva en ks asunlos
die su coempelencia, gueadmenie ol ariculo 195 incso 3,
safiala que los gobeernes local=s son compelenies paka
admuniskir sars wenes y sus rentas, asi como el meso
4 pstablece fque aon compelenbes para onear, maddicar
¥ Spnmi connbuoores, tasa, arbitngs, boencias
derechos municsales, conforme a bey

Cue, Ley Drgamca de Municipalclades 275727 on
el articulo 9 numeral 8 establece que 2on atnbucksnes
del Concepo Municipal | aprobar moddicar o derogar
ks ordenanzas y dejsr sin efecios los acuerdos y el
numeral 8 el de crear | modifican, supmil O eXonenan
det contnbucssnes, um!. arbiliios, Koencias y dercchos
conlorme & l.qr ol ariculs 38 establece gque el
ordenameents puridico de las municipalidades esla
constituido por las NOMMEs emdbdas pod los Oiganos
de gobierno y admimsiracion munecipal de acuerdo al
ordenamiento jurkdsco nacional y el articulo 40 scfiala
que Las Drdenanzas de las Muniopahidades Provinciales
¥ Dwintales en malerias de su compelenca son las
narmas de camcler general de mayor perarguia en La
eslructura nofmalva municipal, por medss de las cuales
s¢ aprucha |3 organizacidn interna, la regulacitn,
mdrmanestracion ¥ supervision de los serdcios poblicos
y las malerias en b que la municipalidad tiene
compeElencia normativa

Que, la Ley del Procedwrienlo  Adminisiratieo
Ceengral N® 2T444 en ol aficulo 37 establece que
ledas las enbdades elaboran y aprucban su Texto
Lot de Procedmienlos Admeistrativos (TUPA), o
cual conliene lodos los procedsmienios administrativos
de inickaliva de pafe requendas por bos sdministrados
¥ la melacsin de aquellos servicios presiados en
exclusivdad por la Municspalidad; el ariculo 3% de
Ia misma Ley en su numeral 38 1 sefiala que & Texio
Unico de Procedimsentos (TUPA), es aprobado por
Ondenanza Municipal o por Resolecion ded Titular
comsblucnaimenle  aultnomo, segin el nivel de
QobsaiTID feapcliv

Ciue en sesidn de la fecha 18 de febrero ded 2013 se
adopl umummmmn que aprucha

Costos, procedimeenios y requisifos en sy iolakda

DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARMEN DE
LA LEGUA REYNOSO- CALLAD

Articula 1°- Aprudbess e Tesio Unco  de
Procedsmienios Adminstrativos. TUPA de Ll Munscipalicisd
Drsirdal de Carmen de b Legua Reynoss y el anexo que
forma panle de La presents Ordenanza

Articulo 2°.- Las Undades Orgamcas comprendidas
en el Texto Unico de Procedimientos Administralvos
TUPA de la Municpabdad Destntad de Cammen de la Legas
Reynoso son s sigusenies

N . LINIDAL) DFRANC A

| 1 ﬂtﬁﬁlﬂlﬁﬂ'mﬂu = TRAMITE DOCUIE M ERR I 5

5] ISECRETARIA GENERAL  SUB - GEREMCIA DE
[FE GISTRO CRAL [

!IEHI'H'.“[H ME[MIHW'IH*IF .

cirum:u DE ADWINISTRACKN TREIUTARM 508
O REMCLA DE EJECUITORIA COAC TIA

3 e

GEHERCHW. DE  DESASROULD Ll'I:E-'-.H'IJ- 5L
| & GERENCIA DE DESARROLLO ECOMOMRCD ¥ L
Elfll'lﬂ'l.'lﬁ.lln'ﬂm

C{P.:I.H-I::I.h LE I:H.E.-'.H!I'-Itll.lﬂl URBARGO  SUE
GERENCIA DE NFRAESTHRUC TUAA DEFAS PUHILICAS L=
¥ CEIRAS Pfardany

M GEREMCIA DE tl.l'r.ﬂ.-ﬁ cr-.rs-, B
aumu.&mmms 'I'L‘u.;!.ll.-l'l-All £

O RENCIA D ‘-[I-ruﬂ-l.‘.-‘t:':l& El'.'I'l'.I.l-Il '!'I.-'l.l.il.rﬂJ'-.l!
SUME-GERE NI DE DEBUNWA T OMAPED

GIRTNCIA DE SECGURIDAD CRIDADAMA S '
ﬂm.l'ﬂ:-lﬂl:l g ] H:-I.llﬂ.ﬂl.'l'-'h 'I' |1“H5F'..'H'II:-\.-| *

— - e p—— e o

OERENCIA DE ADMINGTRACION ¥ FINANZAS SUB
¥ [DERERCIA DE LOGIETICA, SERVICKDD GEMERALES Fd
¥ MAETTRANIA

j3 [QEFENCIA  DE  BANEAMENTD  AMBENTAL Y
SANNAL

— e one

Tonni 6%

Articulo 3°.- Encarguese a la Gerencia Munecipal e
tramele anbe |a Muncpabdad Prosncal ded Calkaso para su
ratificacdn, publicacsin de la Presente Ordenanza y a las
Uridades Orgdmicas sefialadas en el articulo 2 la difusion
de la misma, &si como a odos los rganos murmcipales
el fed complemienio de o dispeesio en Ll eesente
OIS

Articuls 4%- Encamguess a la Sub Gerenca de
Informabics ka pubbcacin de los Ancxos de la presenie
Ordenanza Muniopal en el podal Institeconal v oen ol
Portal de Servicos al Cudadano y Empresas

Articula 5°%- La presenle Owlenanza entrard on
m al dia saguiente de su Pubbcacion on of Dano

POR TANTO:

Mando se pubsgue ¥ cumpla
DANIEL A. LECCA RUBID
Alcakde

504523-1
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04 MAR 2012

FICIO N° 221-2013-MPCISG
s MARCOS VILCHEZ PIMENTEL
{ Distrital de Carmen de la Legua Eey

YILN

i 10l =] e ia
s mi especial consideracion
| me a ust 1 fin de expresarie mi cordial salug
e a coma certificada del Acuerdo ge noeo M
| Ii ), para i ento y ines comaspondienties
3 ado Acu e Concejo se ralifica la Ordenanza Mu
5 ha 3 e febrero de 2013, Que aprueba
Thii Y juisitos en su tolahidad que torman parte oel H A
imimistrativ IPA de la Municipalidad ._-&‘.-l al de Car
[} Il i KD .'..'w- 3 2 A
] 15 © v a3 | fenanza Munic ipa M 003-20713=MLHL
. jue aprueba Texto Unico de Procedimientos Adn
i e I it lisirital, respecto de los costos, p
S B2 misma
ydiunta &l Ohicio N M T7-2013-MPLISG del U8 o I
) al El Feruand , pal B SU Nepres niada gesti
i prove oportunidad para reiterarle m consio
Atentaments
”, CALAD

% u|'“".'.' /L
el ‘__

::*E * b

P

f"';_-||,£!l-.|T!5:i-'FHHhHhi* '
Ml




LS & o

O RO MUNICIPAL PROVINCIAL DEL CALLADN

Acuerdo de Concejo N® 017-2013

El CONMCEJD MUNICIPAL PROVINCIAL DEL CALLAD, visto el Dicta

2 Adrmnistracio RSO Lainar s O

' i & i ] W E I }
AT UKD i Iy ) 1 1 | |
I i | -r ] | ;i 1 i L ¥
CONSIDERANDO
I b [ | d 1
i ¥ I3 W e la Orden 3 ik
i I | |i_|::-"-\. | | il I ¥ 1
I 1] Ia | na YSEf
o 1 e " LI R i
| | | M I I 1 :' ret
t ] i alidad gu 1 3 |
PA retenda m i | 1
| | 5 | Fride I | 1T Nna
A
[ i 1# ey ' i I’
| ! 4 1 e I
. . [nforme N ' .
11 1 H { F ] B B el { Ol i 1 |. i i
| 1P TET=N i LsErern ¥ I I f
Al [} i I i I " ||l 1) Bl | |
| 1Ch Mile il M 1Gg |
! TaglEe Wit 14 I 1 i i i
I | Call
ACUERDA:
I'II 1 | | ”l ll I
L i fment Y I i ]
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O TANTL

MANDO SE REGISTRE, COMUNIQUE Y CUMPLA

2% WUNCEALIDAD “)}f | CALLAD
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400578 ¥ NORMAS LEGALES L, Ao 1§ o mars e 2003
Chie, o Banco ha complido oon presentar 1a

docurmisntEcian -
Eslamdo a li:rmudu por el Departamento de

Supecivesitn Bancaria "A"
De contormidad con s laculades establocidas en la
Ly NP P02 - Loy Genral diel Sislema Financero y diel

Smlema de Segurns § Sl_ﬂcn'm
mﬂ' 52008, v, on

det Danca y
Ls0 de las mmuum

585 N° 12842-2008, y Resclucian SBS N* 281-2012;
RESUELVE

Articuls Unico.- Autorzar al Hanco de la Macdn, i
recifcacain de W deeccion de [ siguiente agencia

| - e camn Dot Frosnci Cegurtamenmn
Pea. 185 WY Calle Uapa Ay MU 1D Coplll | Cheia@ | Lorhamaes
| Jm [ e Dichalees - W7 T

e T8 T TS | S | Sohes

Hisglulrese, comuniquese y publiqueese
PATRICIA SALAS COHTES
La Inlendente General de Banca (&)

94031

MUNICIPALIDAD DE LINCE

Exoneran del pago de los derechos
establecidos en el TUPA a parejas
que participen en el Matrimonio Civil '
Comunitario 2013

ORDENANZA N* 324-MDL
Lince, 28 de Febrero del 2013

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD CHSTRITAL
DE LINGE

POR CUANTD

EL CONCEJO DE LA MUNICIPALIDAD DNSTRITAL
DE LINCE,

VIBTOS COrndenania de a locha, e Dclamen N® 3 de
n_uma:-!mnl-'euuudrl?u-u =milido por La Comisidn de
[ll-ﬂln ﬂ-Efl.I;I'H

g TEW'EI mmrﬂ-I-dﬂm:ﬂt
an:my.ﬁpmbnuﬁndﬁhch e #probo la sigueente

ORDEMANIA GUE EXONERA DEL PAGD DE
LOS DERECHOS DE DE PLIEGD
MATRIMOMNIAL ¥ C DE MATRIMONIO
CIVIL A LAS PAREJAS QUE ENEL

PARTICIPEN
MATRIMONIO CIVIL COMUNITARIO 2013
Acticuls Primero.- Exonens del e et ehierechos dis

e chetio, mmp@hm#ﬂr
f0 00 (SESENTAY 00100/ NUEVOS SOLES),

Argmﬂ-n Emmndn El Alcalde medante Decredo de
Alcald m‘ mm nianas pard
limmﬁhmmm

Articulo Tercero.- Encargar a la Oficina de Secrelana
General, Oficing de Admenistracidn y Finaneas, y la Oficina
e hn.ngen Institucional, & nmh-mh

POR TANTO
Registrese, comusniquese y complass
MARTIN PRINCIPE LAINES

MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DEL CALIAO

Callao, 28 de febstero de 2013

El COMNCEJD MUNICIPAL PROVINGIAL DEL CALLAC,
wisio & Dictamen B 18- 201 3- PSSR CAM de i3 Comissin
de Adminstracion, en Sesidn Ondingna celebrada en @
fecha, con o volo UINANIME del Cusrpo de Regdores ¢
on de Las iacultades confendas al Concepo pod G
Ley Oopanica de Mymscipabdades N 27972 en of arbicuso
40 tercer pamato y su Reglamento de Zacion Inbenod,
aprobado por Municipal N* 200 y

CONSIDERANDCY:

e, a Mumcipaldad Dsintal de Cammen de la Legua
Reynose, mediante Ofico N® OF-2012-MODCLRAGH H
solicita_la rabficacin de 3. Ordenanda que apiucha el

municpaidad y medmanie Ofice

Eﬂ'r:-l-sﬂ-ﬂ}cm rwnmmwnm
mﬂm Ia Gerenoa General de
Flanearmenie, Presupuesio v , icipianico
la Ordenanza Muruopal ke WI'-EIJIH-MI:LH ‘de fscha 18
e fetweno de 2013, que aprusba ks cosios, protedemenios
requsng ef au otabded que fomman pate del Tesio
de Procedimentos Adminsirativos — TUPA de

e ek s coma la Ondenanza Mumcipal
N DO3-2013. R de i mema lecha, que apneeha su
lexio Livstn dé Procedrmienios Admmestralreos — TLIFA,

e, Acusido Bene como antecedentes
&l Memorando N9 FHA-2012-MPCAGOPPR. Memarando
e 2545 Hi?mﬁide{i Gemrencia General de
Planeamnio Raconalizacdn, & inlomme
r-ru'smnﬁ PPR-GR & Informe N® 134.2011
MPCGGPPR-GR de la Gerencia de Raconalizacidn, asi
como el Memorando N® 836-2012-MPC-GGAIC de |a
Gempncia General de Asesorla Juridica y Conciliacion,
Estando a ko e confommiciad con ko

m o
of Articulo 40 de fa Ley Orgénica de

?}"Er‘)y

- Ratficar |l Ordenarca l'-u"Uﬂ"Eﬂil"I
MHﬁ:miﬂhmt?ﬂl e aprucha

Ad'rmah-:rs

Desetritn| chee Crarmesn o la Lespia

a5 como. [ Ovderanea Mumoipal N® 002-013

MTEtEH:H‘H\!IH_-.:'ﬂ'IJ gue aprueha o Texdo

Leeco de Procederientos Adminsirabivos — TUPA de L

refenda muniopakdad dednkal, especlo de Bs cosbos
-y mmgnumw

Acverde del trmile de
mummm
POR TANTO

Marniio se registie, comunigue y cumpla
JUAMN SOTOMAYOR CARCILA

Alealche Adcakhe
909434-1 0094221
_ ?__
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